
「卒業生アンケート」集計結果（2024年度 卒業生）
昨年度

207 アンケート送信数 181

40 アンケート回収数 16

8 送信先不明 21

Ⅰ．職業について

1)卒業後、就職した企業の業種は？

昨年度 1．農業・林業

2．漁業

3．鉱業、採石業、砂利採取業

4．建設業

2 5．製造業 1

6．電気・ガス・熱供給・水道業

3 7．情報通信業

1 8．運輸業、郵便業 2

10 9．卸売業、小売業(店員含む) 4

1 10．金融業、保険業

1 11．不動産業、物品賃貸業

12．学術研究、専門・技術サービス業

6 13．宿泊業、飲食サービス業  2

1 14．生活関連サービス業(旅行会社)、娯楽業 1

1 15．教育、学習支援業

16．医療、福祉 

17．複合サービス事業(郵便局、JA) 

10 18．サービス業(他に分類されないもの) 4

19．公務 

20．アルバイト・フリーター 1

21．無職・家事手伝い

5 22．その他 5

未回答

合計 20

その他：5件

旅行業 1件

人材派遣 1件

貿易 1件

メーカー 1件

日本語学校 1件 ※「大学院」回答者：以下質問に未回答（以下数字に含まない）

2)-1卒業後、働いている会社に満足していますか？

満足 1

少し満足 9

少し不満 4

不満 1

未回答

合計 15

2)-2 「満足」「少し満足」の理由は何ですか？（複数回答可）

昨年度 16 希望の仕事をしているから 5

14 やりがいがあるから 5

19 職場の人間関係が良いから 5

12 福利厚生・待遇（給料、休日など）が良いから 4

2 大阪観光大学で学んだことを活かせているから 2

未回答

合計 21

その他：1件

3)卒業後に働いていた会社を辞めた方にお聞きします。

 辞めた理由は何ですか？（複数回答可）

昨年度 2 仕事が合わない 1

4 給料が少ない 4

2 会社の人間関係 3

2 働く時間が⾧い 1

0 会社が不安定

0 入社前の説明と違った 2

0 会社都合（倒産・人員整理など）

1 個人的な理由（健康・家庭事情など）

合計 11

その他：2名

理由なし 1名

パワハラ 1名

シフトが自由

5%
10%

20%

10%
5%

20%

5%

25%

1)卒業後、就職した企業の業種は？ 1．農業・林業

2．漁業

3．鉱業、採石業、砂利採取業

4．建設業

5．製造業

6．電気・ガス・熱供給・水道業

7．情報通信業

8．運輸業、郵便業

9．卸売業、小売業(店員含む)

10．金融業、保険業

11．不動産業、物品賃貸業

12．学術研究、専門・技術サービス業

13．宿泊業、飲食サービス業

14．生活関連サービス業(旅行会社)、娯楽業

15．教育、学習支援業

16．医療、福祉

17．複合サービス事業(郵便局、JA)

18．サービス業(他に分類されないもの)

19．公務

20．アルバイト・フリーター

21．無職・家事手伝い

22．その他

未回答

1, 6%

9, 60%

4, 27%

1, 7%

2)-1卒業後、働いている会社に満足していますか？

満足
少し満足
少し不満
不満
未回答

0 2 4 6

希望の仕事をしているから

やりがいがあるから

職場の人間関係が良いから

福利厚生・待遇（給料、休日など）が良…

大阪観光大学で学んだことを活かせてい…

未回答

2)-2「満足」「少し満足」の理由は何ですか？

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

仕事が合わない

給料が少ない

会社の人間関係

働く時間が⾧い

会社が不安定

入社前の説明と違った

会社都合（倒産・人員整理など）

個人的な理由（健康・家庭事情など）

3)辞めた理由はなんですか？



4)就職活動・進路選びについて、後輩に伝えたいこと（アドバイス）があればご記入ください。

・口頭で承諾してはいけない，必ず書面で形式をとらなければならない

・観光学が必ず活きてきます

Ⅱ．在学中の大学の教育や学生支援について

1)教育内容に満足でしたか？

昨年度 22 満足だった 8

15 少し満足だった 5

1 少し不満だった

不満だった

未回答

合計 13

1)に関して、感想やご意見などがあればご記入ください。

・ない

2)就職活動への支援に満足でしたか？

昨年度 21 満足だった 8

11 少し満足だった 2

1 少し不満だった 1

不満だった

未回答

合計 11

その他：

就職支援（キャリアセンター）は利用していない 2

2)に関して、感想やご意見などがあればご記入ください。

3)在学中の学びと経験を通してどのくらい成⾧できましたか？

昨年度 17 成⾧した 10

20 少し成⾧した 4

1 あまり成⾧しなかった

成⾧しなかった

未回答

合計 14

3)に関して、成⾧した経験の具体例などがあれば記入してください。

・人を信じないわけにはいかないし、人を信じすぎてはいけない

・旅行業務取扱管理者試験

・資格取得は大事

・すごく親身でどんな小さな事でも話しやすかったです。

・当初興味を持っていた学問以外にも多くの興味深い分野を学ぶことが出来

たが、入学当初に楽しみにしていた講義等が無くなったこともあった。

・福利厚生はしっかりどういうものか詳しく聞くべきだと思います。

私の会社ではサマーバケーション休暇という連休を取れる制度があります

が、初め有給とは別にその制度があると思っていましたが、実は有給消化の

ための制度だったと判明したからです。

そういう勘違いを防いだり、実際入社して良かったと思えるためにも悪い言

い方をすれば疑ってかかった方が良いですし、自分が絶対ここは譲れないっ

ていうところが一緒な会社を選ぶべきだと思います。

・日本で働きたいなら日本語はとても重要なポイントです。

学校にいる間、自分の日本語能力をできるだけ向上させる。

努力すれば必ず自分が満足できる仕事が見つかる

・インターンに積極的に参加して会社をしっかり見るべき

ベンチャーは特に

・藤澤さんと沢山お話しできて楽しかったです。

・前の会社で問題があったが、キャリアセンターの先生の助けがあった。

・オープンキャンパスで様々な人と話せたことで、今老若男女様々なお客さ

んが来店しても、またともに仕事をする仲間も様々な人がいますがその中で

も色んな人と仲良くなれる、上手くコミュニケーションができるようになり

ましたし、実際上司からの評価でもそれを褒められました。

・留学ができ、人との交流機会が増えた。

※回答者全員「成⾧した」「少し成⾧した」と回答

62%

38%

1)教育内容に満足でしたか？

満足だった

少し満足だった

少し不満だった

不満だった

未回答

73%

18%

9%

2)就職活動への支援に満足でしたか？

満足だった

少し満足だった

少し不満だった

不満だった

未回答

71%

29%

3)在学中の学びと経験を通してどのくらい成⾧できました

か？

成⾧した

少し成⾧した

あまり成⾧しなかった

成⾧しなかった

未回答



Ⅲ．学生生活で身についたことについて

1)仕事に関わることで、大学で学んだことや、経験したことが

 役に立っていますか？

昨年度 10 とても役に立っている 5

22 少し役に立っている 8

4 あまり役に立っていない

1 役に立っていない

1 未回答

合計 13

2)仕事以外の日常生活の中で、大学で学んだことや、経験が

 役に立っていますか？

昨年度 12 とても役に立っている 5

23 少し役に立っている 9

1 あまり役に立っていない

1 役に立っていない

1 未回答

合計 14

3)学生生活での経験について、感想やご意見などがあれば記入してください。

 （よかったこと、苦労したこと、できなかったこと等）

Ⅳ．今後の大阪観光大学の教育や学生支援について

1)大阪観光大学は今後どのような力を育成すればいいですか？(複数回答可) 昨年度

1．専門的知識・技術 6 1．専門的知識・技術 15

2．基礎的知識・技能 5 2．基礎的知識・技能 13

3．前に踏み出す力  4 3．前に踏み出す力  12

4．考え抜く力  6 4．考え抜く力  10

5．チームで働く力 8 5．チームで働く力 10

未回答

2)大阪観光大学は今度どの分野の支援を行えばいいですか？(複数回答可) 昨年度

1．キャリア教育（社会人基礎力、就職活動など） 6 1．キャリア教育（社会人基礎力、就職活動など） 22

2．学外実習ゼミの活動 3 2．学外実習ゼミの活動 8

3．語学力の習得 7 3．語学力の習得 18

4．海外留学 3 4．海外留学 7

5．国内での国際交流 6 5．国内での国際交流 4

6．資格・免許の取得 7 6．資格・免許の取得 20

7．部活・サークル活動 4 7．部活・サークル活動 6

8．ボランティア活動 1 8．ボランティア活動 4

未回答

Ⅴ．

在学中、こういった活動・支援があればよかった、というものがあれば、ご記入ください。

回答なし

Ⅵ．

大阪観光大学がより良くなるためのご意見があれば記入してください。

例）「どんなキャリアセンターなら利用したいですか？」など

回答なし

・留学生との交流により、海外の方々との交流に抵抗がなくなった。

※回答者全員「とても役に立っている」「少し役に立っている」と回答

※回答者全員「とても役に立っている」「少し役に立っている」と回答

※昨年度に続き「資格・免許の取得」「語学力の習得」が多いこと

から在学中に何らかの知識や専門性を身に付けておきたいと考える

学生が多いように思われる。

※昨年度に続き「チームで働く力」を育成すればよいと考える学生

が多い。

本学では宿泊施設等の「サービス業」、小売等の「販売業」を中心

とした「チームワークを特に大事にする職種」を就職先として選ぶ

学生が多いことが理由の一つではないかと考えられる。

38%

62%

1)仕事に関わることで、大学で学んだことや、経験したこ

とが役に立っていますか？

とても役に立っている

少し役に立っている

あまり役に立っていない

役に立っていない

未回答

36%

64%

2)仕事以外の日常生活の中で、大学で学んだことや、経験が

役に立っていますか？

とても役に立っている

少し役に立っている

あまり役に立っていない

役に立っていない

未回答

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1．専門的知識・技術

2．基礎的知識・技能

3．前に踏み出す力

4．考え抜く力

5．チームで働く力

未回答

1)今後どのような力を育成すればいいですか？

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1．キャリア教育（社会人基礎力、就職…

2．学外実習ゼミの活動

3．語学力の習得

4．海外留学

5．国内での国際交流

6．資格・免許の取得

7．部活・サークル活動

8．ボランティア活動

未回答

2)今後どの分野の支援を行えばいいですか？


